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Wolfgang Pucher, CM
Gründer der VinziWerke

3Vorwort

Schon immer hat mich das Schicksal 
von Menschen, die kein Zuhause haben 
und deshalb unter Brücken, in Abbruch-
häusern oder öffentlichen Toiletten 
schlafen müssen, erschüttert. Ich habe 
schon in meiner ersten Zeit als Pfarrer 
im Heizkeller des Pfarrhauses bis zu 
sieben Obdachlose beherbergt. Die Un-
terbringung war nicht sehr menschen-
würdig – aber besser, als Kälte, Regen 
und Schnee ausgeliefert zu sein. 

In Graz haben wir ab 1990 Einrichtun-
gen eröffnet, die jedem, der ein Bett 
braucht, eines zur Verfügung stellen. Da 
meine Mitbrüder – ich bin Lazarist - 
auch in Wien ansässig sind, habe ich von 
der großen Zahl obdachloser Menschen 
in der Hauptstadt erfahren und war da-
von sehr betroffen. Der erste Versuch, 
wenigstens für einige Menschen eine 
Unterkunft einzurichten, gelang im Jahr 
2006 mit der Eröffnung des VinziBett in 
der Boltzmanngasse. Ich habe damals 
persönlich mit der Hausleiterin die ers-
ten Obdachlosen vom Franz-Josef-

Bahnhof abgeholt und ihnen einen 
neuen Lebensanfang ermöglicht. Als wir 
dieses Quartier verlassen mussten, war 
ich verzweifelt. Endlich fanden wir in 
der Ottakringer Straße ein neues Zu-
hause. Nun hatte man uns auch dieses 
weggenommen. Mein festes Vertrauen 
auf die Vorsehung Gottes hat sich jedoch 
gelohnt: Eine ehemalige Pension in der 
Simmeringer Hauptstraße wurde uns 
vom Eigentümer angeboten und wir ha-
ben sofort zugesagt.

Meine Freude war sehr groß, als ich er-
kannte, welche neuen Möglichkeiten 
uns in diesem Haus gegeben wurden. 
Endlich eine Unterkunft, die unseren 
Gästen  vermittelt, dass sie es hier schön 
haben und dass sie sich wohl fühlen 
können. Ich bin sehr dankbar und auch 
überzeugt, dass wir mit dieser Einrich-
tung zumindest kurzzeitig einen Neu-
beginn in menschlicher Würde ermög-
lichen können. Möge die Vorsehung uns 
auch weiterhin auf der Suche nach mehr 
Menschlichkeit begleiten.



Der VinziMarkt bietet als Sozial-
markt Menschen mit geringem Ein-
kommen günstige Einkaufsmög-
lichkeiten, damit sie ihren Alltag 
leichter bewältigen können.  

Das VinziDorf ist eine niederschwel-
lige Unterkunft für langzeitobdach-
lose Männer*, die in anderen Einrich-
tungen nicht unterkommen können. 
Im VinziDorf können sie ein dauer-
haftes Zuhause finden. 

Die Wiener VinziWerke 
im Überblick
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Die Wiener VinziWerke bilden einen wesentlichen Bestandteil der Armutsbe-
kämpfung in Wien. Nicht, weil sie so groß sind, sondern weil sie von Armut betrof-
fene Menschen betreuen, denen sonst kaum Angebote offenstehen. Durch ihre 
überwiegend ehrenamtlich getragenen Projekte wird bewiesen, dass gelebte Soli-
darität möglich ist und rasch und direkt wirkt. 
Die Wiener VinziWerke mit ihren sechs Einrichtungen und dem Koordinations-
büro sind Teil der VinziWerke Österreich (Infos siehe Kasten auf S. 5).

Das VinziBett ist eine Notunterkunft, 
in die zwei Angebote integriert sind. 
Hier werden Personen, die aus unter-
schiedlichen Gründen nicht wohn-
versorgt sind, dauerhaft oder kurz-
fristig untergebracht. 
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Das VinziPort ist eine Notschlafstelle 
für obdachlos gewordene EU-Bürger*, 
deren sozialrechtliche Ansprüche in 
Wien prekär sind und damit eine 
Grundversorgung in anderen Einrich-
tungen oftmals nicht möglich ist. 

Die VinziShops in Ottakring und Erd-
berg sind Secondhand-Geschäfte, die  
schöne Kleidung zu günstigen Preisen 
anbieten. Die Erlöse kommen den Not-
schlafstellen VinziBett und VinziPort 
zugute.

Das Koordinationsbüro VinziTreff 
Wien unterstützt die 6 Einrichtungen 
bei der Entwicklung wichtiger 
Rahmenbedingungen, etwa bei der 
Suche nach Ehrenamtlichen und 
Spender*innen. 

VinziWerke Österreich 

Die VinziWerke wurden am 18. Jänner 1990 von Pfarrer Wolfgang Pucher ge-
gründet. Sie verfolgen das Ziel, sich um jene Menschen zu kümmern, die aus 
der Bahn geraten sind und deshalb in Armut leben. In den mittlerweile 40 
Einrichtungen und Projekten der VinziWerke in der Steiermark, Wien und 
Salzburg finden täglich bis zu 450 Personen eine Unterkunft und 1.400 Per-
sonen werden mit Essen und Lebensmitteln versorgt. Getragen werden die 
Angebote zu 75 Prozent durch Spenden und durch rund 900 ehrenamtliche 
Mitarbeiter*innen, die ihre Zeit, ihre sehr unterschiedlichen Kompetenzen 
und Kontakte für das Gelingen der Arbeit einbringen. 





VinziBett 2021 
in Zahlen

AUFENTHALTSDAUER

32 Gäste weniger als 1 Jahr (davon 8 weniger 
als 1 Monat), 4 Gäste 1-2 Jahre,  
19 Gäste länger als zwei Jahre 

insgesamt mehr als 10.926 ehrenamtlich geleistete Stunden 

10.441 Nächtigungen, 65% Auslastung (umzugsbedingt)

Unterstützung durch 
Nachtdienste von 
Neustart:  
2 Personen, davon 0 zu 
Jahresende aktiv

2 Reinigungs
kräfte

Anzahl in Personen

über 80 J.: 1 

über 70 J.: 6

61-70 J.: 12

51-60 J.: 18

41-50 J.: 7

31-40 J.: 8

18-30 J.: 3

*) außerhalb der EU
Anzahl in Personen

Südamerika: 1
Afrika: 2 

Europa*: 4
EU: 42 

Österreich: 6

insgesamt aus 19 Staaten

Gäste

Mitarbeiter*innen

geringfügig 
beschäftigte 

Hausgäste

Alter

HERKUNFT

58 ehrenamtliche Mitarbeiter*innen (36 Frauen*, 22 Männer*)

1 ehrenamtliche 
Obfrau

1 Küchen-
koordinator

1 ehrenamtliche 
Mitarbeiter*innen-
koordinatorin

1 ehrenamtlicher 
Hausleiter

1 ehrenamtlicher 
EDV Coach

1 ehrenamtlicher 
Küchenchef

1 ehrenamtliche 
Lebens- und 
Sozialberaterin

1 ehrenamtliche 
Kulturmanagerin

1 ehrenamtlicher 
juristischer Berater

1 hauptamtliche 
Assistentin

2021 hatte das VinziBett insgesamt 55 Gäste,  
davon 12 Frauen* und 43 Männer*.  
Zum Jahresende waren es 9 Frauen* und 20 Männer*

EINKOMMENSSITUATION

10 Gäste verfügen über ein Arbeitseinkommen, 
13 über Mindestsicherung, Arbeitslosengeld 
oder Pension, 8 über ein geringes Einkommen 
(geringfügige Beschäftigung, Grundsicherung, 
Taglohn, Kleinpension) und 24 Gäste verfügen 
über kein geregeltes Einkommen.



Die Notunterkunft VinziBett betreut 
seit nunmehr 14 Jahren Menschen in 
akuten Notsituationen und gibt vielen 
von ihnen ein Gefühl von Zuhausesein. 
Die bis zu 60 Plätze stehen etwa zur 
Hälfte Menschen zur Verfügung, die 
aus unterschiedlichen Gründen keine 
dauerhafte Wohnversorgung bekom-
men können. Und zur anderen Hälfte  
bietet es Menschen kurzfristig eine 
Grundversorgung, wenn sie von Ob-
dachlosigkeit betroffen sind. 

Gerade noch einmal gut gegangen
Im vergangenen Jahresbericht fiel un-
sere Bilanz, was die Haussuche anbe-
langte, noch sehr nüchtern aus. Leider 
setzte sich diese Tendenz auch Anfang 

2021 fort. Die Situation: Bis April muss-
ten wir in Ottakring ausziehen, ein 
neues Objekt ließ sich trotz aller Bemü-
hungen auch nach drei Jahren Suche 
nicht finden. Im allerletzten Moment 
und auch durch die kräftige Unterstüt-
zung von Pfarrer Wolfgang Pucher 
wurde das VinziBett im Jänner vor der 
Obdachlosigkeit gerettet: Die ehema-
lige Pension Beck in der Simmeringer 
Hauptstraße 35 erfüllte all unsere An-
forderungen. Auch wenn noch einige 
kleine Umbauarbeiten notwendig wa-
ren, konnten unsere Gäste am 6. April 
2021 ihr neues Zuhause beziehen. Be-
sonders haben wir uns über eine große 
Spende vom Hotel zur Wiener Staats-
oper gefreut. Weil sich dieses im Umbau 
befindet, wurden Inventar, Möbel und 
Wäsche abgegeben. 

Viel Raum für unsere Gäste
Das neue Haus bietet Platz für bis zu 60 
Personen. Der große und sehr berei-
chernde Unterschied zum Haus in der 

Willkommen 
in Simmering!

Positive Energie bei den Umbauarbeiten.
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Alle haben mit angepackt
Mit der Hilfe von vielen ehrenamtlichen 
Mitarbeiter*innen war es möglich, den 
Umzug unserer Gäste in kürzester Zeit 
zu organisieren. Leider konnten wir un-
seren schönen Speisesaal noch nicht für 
ein Eröffnungsfest benutzen, da uns 
Covid-19 zwingt, auf Distanz zu bleiben 
und wöchentlich zu testen. Dass letzte-
res dennoch im Großen und Ganzen rei-
bungslos funktioniert, dafür sind wir 
unseren Gästen und allen Helfer*innen 
sehr dankbar. Zum Glück drückt sich 
diese Konsequenz auch in der Statistik 
aus: Wir freuen uns sehr, dass wir 2021 
keinen einzigen positiven Corona-Fall 
hatten. Unsere Gäste und wir sind stolz 
auf unsere neue Bleibe und würden uns 
sehr über neue ehrenamtliche Mitarbei-
ter*innen freuen! •

Standort und Kontakt
VinziBett
Simmeringer Hauptstraße 35, 1110 Wien
Trägerverein: Vinzenzgemeinschaft St. 
Martin 
ZVR-Zahl: 426787749
T: +43 660 4559 159
E: hausleitung.vinzibett@vinzi.at 
Obfrau: Ingrid Giller
Hausleitung: Robert Harrauer

Routiniert bei den wöchentlichen Testungen.

Obfrau Ingrid Giller freut sich besonders über 
das ausgebaute Angebot für Frauen*.

Ottakringer Straße besteht darin, dass 
wir nun Doppelzimmer vergeben und 
somit mehr Privatsphäre ermöglichen 
können. Weiterhin werden alle Männer* 
und Frauen*, die mittellos bzw. sozial 
schwach sind und in ihrer Notsituation 
keine Möglichkeit der Unterbringung 
haben, aufgenommen.

Sichere Anlaufstelle für Frauen* 
Besonders freuen wir uns über neue An-
gebote, die wir für Frauen* schaffen 
können. In einem räumlich abgegrenz-
ten Bereich können wir nun 16 Frauen* 
beherbergen. In einer Zeit, in der wir mit 
versteckter Armut und Abhängigkeits-
verhältnissen konfrontiert werden und 
Gewalttaten in Beziehungen traurige 
Rekordwerte erreichen, ist es uns ein 
großes Anliegen, eine sichere Anlauf-
stelle für Betroffene zu bieten. 
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VinziDorf 2021
in Zahlen

insgesamt mehr als 8.588 
ehrenamtlich erbrachte Stunden 

Neustart-Mitarbeiter*: 7 (mit Jahresende aktiv 2)

32 ehrenamtliche Mitarbeiter*innen (16 Frauen* 16 Männer*)

Praktikanten Jugend am 
Werk: 1 (mit Jahresende 
aktiv, aber ruhend)

Praktikum Ausbildung: 5 
(mit Jahresende aktiv 1)

1 hauptamtliche 
Leitung

1 hauptamtlicher 
Sozialarbeiter

1 hauptamtlicher 
Hausarbeiter

1 hauptamtliche 
Heimhilfe

Mitarbeiter*innen

Bewohner*

Jan. Feb. März April Mai Juni Juli Aug. Sep. Okt. Nov. Dez.

Peer: derzeit nicht 
besetzt

6.935 zubereitete Mahlzeiten (Früh-
stück und Abendessen in Portionen)7.697 Nächtigungen



Das VinziDorf Wien ist eine Einrichtung 
für ehemals obdachlose Männer* und 
bietet 24 Personen, frei von Behörden-
dschungel, ein dauerhaftes Zuhause 
mit Grundversorgung. Im VinziDorf 
Wien können die Bewohner* so leben, 
wie es ihnen möglich ist. Bei Bedarf un-
terstützen das hauptamtliche Team 
und zahlreiche ehrenamtliche Mitar-
beiter*innen bei alltäglichen Dingen.

Zusammenhalten und 
durchhalten

Schmankerl erfreuten im Alltag
In diesem herausfordernden Jahr freu-
ten wir uns natürlich sehr über beson-
dere Veranstaltungen und Spenden, um 
dem Corona-geprägten Alltag etwas zu 
entfliehen. Am Faschingsdienstag wur-
den wir von den Superhelden* der Firma 
TiPOS mit ihren Geschäftspartner*in-
nen mit einem besonderen Menü über-
rascht. Kulinarisch verwöhnt wurden 

Bewohner* zeigten ihre grünen Daumen. Die Superhelden* von TiPOS brachten Speisen.
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wir auch von den Mitarbeiter*innen 
von UBM-Development, die gemeinsam 
mit dem Team rund um „Ringo for Ho-
meless“ Schmankerl vom Grill zauber-
ten. Etwas Farbe brachte auch die Firma 
GEA mit wunderbaren Schuhen in den 
VinziDorf-Alltag. Dank der großzügi-
gen Lebensmittel- und Geldspenden 
konnten unsere Bewohner* auch das 
restliche Jahr gut versorgt werden.

Feste feiern wie sie fallen
Trotz der besonderen Umstände durf-
ten wir intern Feste feiern. Einigen 
kreativen Mitarbeiter*innen und den 
helfenden Händen unserer Bewohner* 
ist es zu verdanken, dass wir auch 
diese Weihnachten mit Keksen ver-
sorgt wurden und der Jahreszeit ent-
sprechend unser Dorf wunderschön 
geschmückt wurde. Auch die Geburts-
tage unserer Bewohner* haben einen 
besonderen Stellenwert – die ge-
wünschten Geburtstagsmenüs wurden 
von diversen Kochgruppen zur volls-
ten Zufriedenheit aller erfüllt.

Im Garten wird’s gemütlich
Auch im Garten hat sich einiges getan 
– dank der großzügigen Spende der 
Pfarre Gatterhölzl konnten unsere aus-
gedienten Bänke und Tische gegen 
neue robuste Gartenmöbel ausge-
tauscht werden (siehe Bild S. 10). Auch 
ein neuer Sonnenschirm ermöglichte 
unseren Bewohnern*, die heißen Som-
mertage draußen genießen zu können. 
Die Herren* demonstrierten ihren grü-
nen Daumen und die Hochbeete wur-
den mit allerlei Gemüse und Kräutern 
bepflanzt, woraus so manch schmack-
haftes Abendessen entstanden ist.

Standort und Kontakt
VinziDorf Wien
Boërgasse 7, 1120 Wien
Trägerverein: Vinzenzgemeinschaft 
Heiliger Lazarus 
ZVR-Zahl: 1827350549
T: +43 676 8742 31 29
E: maria.scheiblauer@vinzi.at
Obmann: Kurt Grossauer
Dorfleitung: DSA Maria Scheiblauer

Grillmeister „Ringo“ mit seinem Team.

Unser Team vergrößert sich
Der langjährige freiwillige Mitarbeiter 
Heinz Dessulemoustier-Bovekercke 
konnte dieses Jahr als Hausarbeiter ins 
hauptamtliche Team aufgenommen 
werden. Auch eine Stelle für eine*n 
Peermitarbeiter*in wurde geschaffen. 
Ein herzliches Dankeschön geht an die 
zahlreichen Menschen, die ihre Freizeit 
im VinziDorf Wien verbracht haben. 
Dank ihres großartigen Einsatzes, die 
Rücksichtnahme und das immense 
Durchhaltevermögen in dieser schwie-
rigen Zeit konnten wir auch dieses Jahr 
Corona-frei meistern und die 24-Stun-
den-Betreuung aufrechterhalten. •
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Bäckerei Mann, Kellys, Jomo, Winkelbauer 10%

VinziMarkt 2021
in Zahlen

18 Personen von Neustart 

10 Jugendliche der 
Jugendgerichtshilfe

23 ehrenamtliche Mitarbeiter*innen, 
davon 7 Männer*

1 Praktikantin 
Jugend am Werk

3 Praktikantinnen der 
Santa Christina Schule

3 Teilzeitangestellte

2 Auszubildende
(1 fertig Ende Mai)1 Vollzeitangestellte 

Warenspenden

Insgesamt wurden 2020 ca. 350 t 
Waren gespendet und weiterverkauft.

mehr als 17.160 Stunden von 
ehrenamtlichen Mitarbeiter*innen erbracht

Mitarbeiter*innen

40% Eigene Abholung: Billa, Merkur,
  Spar, Zielpunkt, Schrott, Oberlaa

30% Sozialmarkt-Dachverband

LGV-Genossenschaft 10%

Tiefkühlware Iglo, Unilever 10%

Kund*innen

WOHNBEZIRKE

1.882 aktive Kund*innenkarten, 220 neu ausgestellte Kund*innenkarten

11. Bezirk 50%
10.Bezirk 11% 
3. Bezirk 9% 
andere 30%

ohne Kinder 58%
1-2 Kinder 25% 

3 und mehr Kinder 17% 

25 J. oder jünger 2% 
26-59 J. 62%

60 J. oder älter. 36%

HERKUNFT

Österreich 53%
EU 11% 

Serbien 10%
übrige Staaten 26%

Ca. 360 Kund*innen 
täglich

KINDER IN HAUSHALTENALTER



Der VinziMarkt bietet Menschen mit 
geringem Einkommen günstige Ein-
kaufsmöglichkeiten, damit sie ihren 
Alltag leichter bewältigen können. 
Insgesamt sind rund 2.000 Familien 
und Einzelpersonen im VinziMarkt 
einkaufsberechtigt. Das sind u.a. 
Pensionist*innen, Familien mit Kin-
dern und arbeitsuchende Personen.

Im VinziMarkt in Simmering werden 
qualitätsvolle Lebensmittel und Hygie-
neartikel zu sehr günstigen Preisen an 
armutsbetroffe Menschen abgegeben. 
Aber wie kommt die gute Ware eigent-
lich in unseren Markt? Die allermeisten 
Güter holen wir selbst mit unserem 

Klein-LKW bei vielen Händler*innen 
beziehungsweise Märkten ab. Jeden 
Tag fährt unsere Fahrerin eine große 
Runde durch Wien. Heuer hat sich unser 
alter LKW nach vielen verdienstreichen 
Jahren in die Pension verabschiedet 
und wir konnten, unterstützt durch ein 
Darlehen des VinziMarkt in Graz, einen 
neuen anschaffen. Derart große Inves-
titionen stellen für unseren sozial aus-
gerichteten Betrieb eine Herausforde-
rung dar. Schließlich geht es ja darum, 
die Preise so gering wie möglich für 
unsere Kund*innen zu halten. 

Ein starkes Team – in schönen wie 
in harten Zeiten
Wer macht eigentlich die ganze Arbeit 
im VinziMarkt? Das sind sehr viele und 
sehr unterschiedliche Personen und 
Gruppen. Geführt wird der Markt durch 
die Marktleitung Angela Proksch und 
einem Team von drei weiteren ange-
stellten Mitarbeiter*innen. Hinzu 
kommen viele ehrenamtliche Hel-
fer*innen, Praktikant*innen, junge 
Menschen, die bei uns eine Ausbildung 
machen und Menschen, die bei uns So-
zialstunden ableisten. Es ist eine wun-
derbar bunte Mischung.

Heuer war diese große Mannschaft je-
doch wieder sehr durch die Covid-
Krise stark gefordert. Die Arbeitsbe-
dingungen unter Einhaltung der sich 
immer wieder ändernden Regelungen, 
die manchmal angespannte Situation, 
da auch die Kund*innen schon sehr 
belastet sind und schlussendlich ei-
nige Corona-Infektionen im Team 
selbst waren keine leichte Übung für 
unsere VinziMarkt-Familie.

Arbeiten 
und Feste

feiern
Unser neuer VinziMarkt-LKW.
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Standort und Kontakt
VinziMarkt Wien 
Hauffgasse 4a, 1110 Wien
Trägerverein: Vinzenzgemeinschaft 
Heilige Elisabeth
ZVR-Zahl: 464616319
T: +43 699 1501 85 43
E: vinzimarktwien@vinzi.at
Obfrau: Karin Feiler
Marktleitung: Angela Proksch

Karin Feiler ist unsere neue Obfrau.

Kurz vor Weihnachten durften wir im 
VinziMarkt Zahnhygieneartikel verteilen.

Wie es aber nun einmal in Familien so 
ist, gibt es dennoch Anlässe, sich ge-
meinsam zu freuen und zu feiern. Ja-
dranka, die seit 5 Jahren über Jugend 
am Werk bei uns mitarbeitet, beging 
mit ihrer „Vinzi-Familie“ ihren 50. Ge-
burtstag. In der Corona-Zeit war ihre 
Werkstätte geschlossen, dafür hat sie 
uns jeden Tag unterstützt, für uns alle 
im VinziMarkt ist sie ein Gewinn! 

Eine weitere Person aus unserem Kreis 
durften wir in einer neuen Funktion be-
grüßen: Im August wurde Karin Feiler 

zur neuen Obfrau gewählt. Zuvor war sie 
zwei Jahre lang ehrenamtlich im Vinzi-
Markt tätig, weiterhin hilft sie zweimal 
wöchentlich kräftig mit. Wir sagen 
danke und herzlichen Glückwunsch!

Zahnputz-Nikolo im VinziMarkt
Im Rahmen des Zahnputz-Aktionstags 
des Sozialreferats und der Landes-
zahnärztekammer Wien erhielten wir 
rund um Weihnachten eine großzügige 
Spende an Mundhygieneartikeln der 
CP GABA, die zu einem Bruchteil des 
Normalpreises angeboten wurden. 
Gleichzeitig fanden wichtige Infoge-
spräche statt. Vielen Dank dafür! 

Großartiges Engagement
Ziel für das Jahr 2021 war es, trotz der 
schwierigen Bedingungen für unsere 
Kund*innen da zu sein und ihre Versor-
gung mit guten und günstigen Lebens-
mitteln zu gewährleisten. Das wurde 
großartig bewerkstelligt und allen Mit-
arbeiter*innen, die dies durch ihr En-
gagement und ihre Leistung ermög-
lichten, gebührt riesengroßer Dank! •
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VinziPort 2021
in Zahlen

160 Gäste 

98% mit der Nationalität Rumänien, Ungarn, Bulgarien oder Polen

Ehrenamtliche Mitarbeiter*innen (Empfang 

und Küche): 2.200 geleistete Stunden
Neustart-Mitarbeiter* (Nachtdienst und 

Empfang): 3.365 geleistete Stunden

11.693 Nächtigungen 10.350 Essensausgaben

63 ehrenamtliche 
Mitarbeiter*innen 
(32 Frauen* 31 
Männer*)

1 hauptamtliche 
Hausleitung

Gäste

Mitarbeiter*innen

6 Personen von Neustart 



Gemeinsam 
durch Dick 
und Dünn

Das VinziPort ist eine Notschlafstelle 
für  Menschen aus dem EU-Ausland, 
überwiegend für jene, die keine sozi-
alrechtlichen Ansprüche in Wien und 
damit keinen Zugang zu anderen Un-
terstützungseinrichtungen haben. Sie 
werden mit einem Schlafplatz, einem 
warmen Essen und Waschmöglichkei-
ten versorgt. Die Organisation und die 
Betreuung werden überwiegend eh-
renamtlich ausgeführt und aus Spen-
den finanziert.

Neue Kapitänin im VinziPort
Im August 2021 durften wir Hana Ella 
Hrubá als neue Leiterin im Haus begrü-
ßen. Umgehend hat sie das Ruder über-
nommen, mit Feuereifer, vielen neuen 
Ideen und sehr viel Kraft. Sehr schnell 
war es ihr möglich, das Vertrauen unse-
rer Gäste zu gewinnen und es gelingt ihr 
auch, wertschätzend, aber bestimmt, 
die Regeln des gemeinsamen Zusam-
menlebens im Port durchzusetzen. 

Durch diese Mischung haben wir im 
Haus eine sehr angenehme Atmosphäre, 
in der sich unsere Gäste wohl fühlen und 
ankommen können. Es ist auch gelun-
gen, ein fast neues Team von Ehrenamt-
lichen aufzubauen. Wir freuen uns, dass 
trotz der herausfordernden Zeit der Zu-
strom von Ehrenamtlichen nicht ab-
reißt. Vor allem jüngere Menschen fin-
den den Weg zu uns und bereichern das 
Zusammenwirken im VinziPort unge-
mein. Auch im Hintergrund sind sie bei 
kleineren Renovierungs- und Reini-
gungsarbeiten mit Freude tatkräftig da-
bei. Danke an alle Helfer*innen!

Auch sonst ist viel geschehen
Seit dem Einzug in das neue Haus ha-
ben wir Vieles verbessert, verschönert 
und neu gestaltet: Türen wurden ge-
strichen, das Büro der Leitung wurde 
adaptiert, das Lebensmittellager wurde 
von Grund auf neu organisiert, der 
Stiegenaufgang in den ersten Stock 

Die neue VinziPort-Leiterin Hana Ella Hrubá hat gleich kräftig mit angepackt.
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wurde komplett neu verfliest. Viele hel-
fende Hände haben dazu beigetragen, 
das Haus wohnlicher und freundlicher 
zu gestalten. Am Jahresende kam dann, 
zu unserer großen Freude, die Zusage 
einer Förderung der Stadt Wien für die 
Sanierung der Sanitärräume. Wir wer-
den zwar einmal mehr eine große Bau-
stelle im Haus haben, aber das Ender-
gebnis wird sich sehen lassen können!

Spenden und Kooperationen
Durch eine private Spendenaktion ist es 
gelungen, eine neue Waschmaschine 
anzuschaffen. Außerdem hat uns das 
Ronald McDonald Kinderhilfehaus 30 
neuwertige Decken und Polster überlas-
sen. Die Firma Henkel hat uns mit einer 
großzügigen Spende an Waschmitteln 
und Hygieneartikeln unterstützt. Der 
Bezirksvorsteher-Stellvertreter von Fa-
voriten, Wolfgang Baumann, hat bei ei-
nem Besuch vor Weihnachten jede 
Menge Lebensmittel vorbeigebracht. Er 
ist ein wichtiger Ansprechpartner für 
uns im Bezirk geworden.

Ein Dank an unsere Gäste
Um die Gesundheit unserer Gäste zu 
schützen, mussten wir Pandemie-be-
dingt die Anzahl der Betten reduzieren. 
Wir freuen uns dennoch, dass wir für 
Menschen, die einen Schlafplatz bei 
uns gesucht haben, immer eine Lösung 
finden konnten. Durch die eiserne Dis-
ziplin und Bereitschaft unserer Gäste, 
Regeln einzuhalten, ist es gelungen, 
das VinziPort durch dieses durchwach-
sene Jahr zu bringen. Wir können uns 
alle ein kleines Beispiel nehmen, mit 
wie viel Mut und Durchhaltevermögen, 
Zuversicht aber auch Humor man durch 
die Zeit der Pandemie gehen kann!
Auch das macht die Tätigkeit im Vinzi-
Port so besonders und immer wieder 
auch lehrreich für uns alle! •

Standort und Kontakt
VinziPort
Leebgasse 74, 1100 Wien
Trägerverein: Vinzenzgemeinschaft  
St. Benedikt
ZVR-Zahl: 438344047
T: +43 664 7343 00 93 
E: hausleitung.vinziport@vinzi.at
Obfrau: Ilse Scheucher
Hausleitung: Hana Ella Hrubá

BV-Stv. Baumann ist ein treuer Besucher und 
brachte vor Weihnachten Spenden vorbei.

Obfrau-Stv. Susanne Biri auf der neuen 
Treppe und ein Gast mit der Polster-Spende.
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VinziShop Erdberg 2021
in Zahlen

17 ehrenamtliche 
Mitarbeiterinnen*

Mehr als 2.930 von 
Ehrenamtlichen geleistete Stunden 

1 Vollzeit-
angestellte

9.200 
Kund*innenbesuche, 
davon 3/4 Frauen* 

Mitarbeiter*innen

ca. 1.570 
Öffnungsstunden 
im Jahr 2021

Spenden

1½ Tonnen wurden sortiert

1 Tonne davon wurde im Geschäft präsentiertIr
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Der VinziShop Erdberg wurde im Feb-
ruar 2019 eröffnet und gibt allen Men-
schen die Möglichkeit, zu günstigen 
Preisen schöne Kleidung aus zweiter 
Hand zu erwerben. Zudem wird mit 
dem Erlös die Notschlafstelle Vinzi-
Port unterstützt. 

Fast drei Jahre sind wir jetzt schon mit 
dem VinzShop Erdberg im Betrieb. Auch 
2021 war wieder geprägt von den Aus-
wirkungen der Pandemie. Mittlerweile 
können wir damit besser umgehen. 

Aber es muss immer wieder betont wer-
den: Ohne den Einsatz und die Treue 
unserer ehrenamtlichen Mitarbei-
ter*innen würden wir den Shop nicht 
betreiben können. Auch das unermüd-
liche Engagement unserer Shop-Lei-
tung Waltraud Grießler-Aichberger und 
der ehrenamtlichen Stellvertreterin 
Brigitta Lawitschka hat uns gut durch 
dieses Jahr getragen.

Wir alle sind VinziShop 
Der VinziShop Erdberg lebt von den 
Menschen, die hier arbeiten, ihrem 
Engagement und der Freude, die sie 
mitbringen. Und natürlich auch von 
den vielen Kund*innen, auf deren 
überaus positive Rückmeldungen wir 
besonders stolz sind. Wir haben daher 
ein paar Zitate gesammelt:

„Ich habe hier meinen Traum-
mantel gefunden.“

Gemeinsam 
stark im 
dritten Jahr
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„Hier finde ich immer etwas Pas-
sendes, das ich mir auch leisten 
kann.“

„Immer, wenn ich Spenden bringe, 
finde ich etwas, was ich mitnehme. 
Das ist Kreislaufwirtschaft für eine 
gute Sache.“

„Es gibt mir ein gutes Gefühl, hier 
einzukaufen, weil ich weiß, dass ich 
damit einen kleinen Beitrag für die 
Notschlafstelle VinziPort leiste.“

„Für mich ist es eine liebe Ge-
wohnheit geworden, jede Woche 
einmal vorbeizuschauen.“

„So ein schönes Geschäft, das ist ja 
wie in einer Boutique!“

Beitrag ist es möglich gewesen, unse-
rer Notschlafstelle VinziPort finanziell 
unter die Arme zu greifen und für viele 
unserer Gäste den täglichen Bedarf zu 
gewährleisten. 

Einige sehr schöne Meldungen gab es 
von vielen Kund*innen am Ende des 
letzten Lockdowns: Während wir die 
Wiedereröffnung vorbereiteten, haben 
viele treue Kund*innen an die Scheibe 
geklopft und ihrer Freude Ausdruck 
verliehen, dass sie uns bald wieder be-
suchen können.

Da unsere Jahresfeier 2021 ausgefallen 
ist, hoffen wir, sie heuer mit allen Mit-
arbeiter*innen, Kund*innen und Unter-
stützer*innen nachholen zu können. •

Eine bekannte Tradition
Auch 2021 gab es einen von der Shop-
Leitung persönlich zusammengestell-
ten Adventkalender für unsere 
Kund*innen. Es ist schön zu sehen, 
welch Freude man Menschen mit noch 
so kleinen Überraschungen machen 
kann und wie sehr es gerade in diesen 
Zeiten gut tut, ein Lächeln in das Ge-
sicht eines Mitmenschen zu zaubern. 

Erstmals wurde der Adventkalender 
ausschließlich mit Spenden der Firma 
Henkel bestückt. Wir bedanken uns 
herzlichst dafür!

Danke an alle Unterstützer*innen!
Ein großer Dank gilt allen Spender*in-
nen und Kund*innen, die auch im ver-
gangenen Jahr unseren Shop unter-
stützt und besucht haben. Durch ihren 

Standort und Kontakt
VinziShop Erdberg
Erdbergstraße 81, 1030 Wien
Trägerverein: Vinzenzgemeinschaft 
Sankt Benedikt
ZVR-Zahl: 438344047
T: +43 1 23 96 26 24
E: vinzishop.erdberg@vinzi.at
Obfrau: Ilse Scheucher
Shopleitung: Waltraud Grießler-Aichberger

Tatkräftige Mitarbeit der Ehrenamtlichen.
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VinziShop Ottakring 2021
in Zahlen

38 ehrenamtliche 
Mitarbeiterinnen*

Spenden

Mehr als 5.800 von 
Ehrenamtlichen geleistete Stunden 

3 Tonnen wurden sortiert

1,5 Tonnen davon wurde im Geschäft präsentiert

1 Teilzeitangestellte

1 Vollzeitangestellte

1 geringfügig Beschäftigter

20.400 
Kund*innen-
besuche 

ca. 2.500 
Öffnungsstunden pro 
Jahr 

Mitarbeiter*innen
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Sackerln (die wir nicht vermissen wer-
den). An dieser Stelle möchten wir uns 
bei unseren treuen Kund*innen bedan-
ken, die immer und bei jedem Wetter ge-
duldig vor dem Shop warteten, bis sie 
hinein durften. Als dann die Zutrittsbe-
schränkung fiel, kehrte in den Shop 
endlich richtig Leben ein. Für kurze Zeit.

Umzugshilfe fürs VinziBett
Die neuerliche Schließung nutzten wir, 
um das VinziBett bei seinem Umzug zu 
unterstützen. Erneut gilt unser großer 
Dank allen Helfer*innen, die sich kräf-
tig am Transportieren, Reparieren, 
Ausmalen, Ab-, Um- und Einbauen, 
Aus-, Um- und Einräumen, sowie beim 
Kochen und Putzen einbrachten. Nur 
dank der vielen unzähligen helfenden 
Hände nahm die Übersiedelung ein gu-
tes und zeitgerechtes Ende.

Zurück im Shop legten wir uns ins Zeug 
und verkauften Abend- und Trachten-
mode „Für’s 1. Bier im Biergarten“, 

Der VinziShop Ottakring tut zweifach 
Gutes: Er gibt allen Menschen die 
Möglichkeit, günstige und schöne 
Kleidung zu erwerben und mit den 
Erlösen wird gleichzeitig die Notun-
terkunft VinziBett unterstützt.

Rückblick voller Dankbarkeit
Das Jahr 2021 startete mit einem ge-
schlossenen Shop. Diesen eher un-
günstigen Umstand machten wir uns 
zunutze und stellten das komplette La-
ger auf den Kopf – kein Karton blieb auf 
dem anderen, jedes Kleidungsstück, je-
der Schuh wurde kontrolliert und im 
schlimmsten Fall aussortiert. Danke 
allen ehrenamtlichen Helfer*innen, 
die uns dabei tatkräftig unterstützt ha-
ben – ganz besonders auch Brigitte und 
Harald K., die seit vielen Jahren ehren-
amtlich für das VinziBett tätig sind.

Als wir dann öffnen durften, galten 
strenge Regeln. Die beschränkte Perso-
nenzahl regelten wir etwa mit Zutritts-

Ein Auf und Ab 
der Öffnungen
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„Für’s 1. analoge Date“, „Für’s 1. Live-
Konzert“. Unsere Kundschaft stürzte 
sich freudig darauf und sparte nicht mit 
positivem Feedback, das uns noch zu-
sätzlich motiviert hat. 
Der Shop würde nicht ohne unsere 
treuen Sachspender*innen bestehen. 
Weil uns eine regelrechte Spendenflut 
erreichte, mussten wir die Annahme-
zeiten regulieren und freuen uns, dass 
sie so gut angenommen wurde. 

Frischer Anstrich
Im Herbst mussten wir die Pforten er-
neut schließen. An dieser Stelle möch-
ten wir dem Vorstand danken, dass 
trotz allem Kurzarbeit nie ein Thema 
war. Wir konnten dadurch auch diese 
Schließzeit erneut gut nutzen: Dieses 
Mal stand die Renovierung des Shops 
auf dem Programm. Es wurde verputzt, 
ausgemalt, Defektes repariert, geputzt 
und seither erstrahlt der Shop in neuem 
Glanz. Danke an das großartige Reno-
vierungsteam für die tatkräftige, flotte, 
saubere und kompetente Arbeit. Das 
Feedback unserer Besucher*innen 
macht die viele Arbeit wieder wett.

Ein Hoch auf die Alltagsheld*innen
Ganz offiziell möchten wir unterstrei-
chen: Unsere Ehrenamtlichen sind die 
besten! Sie sortieren fleißig hinter den 
Kulissen im Lager, beraten Kund*in-
nen, bezwingen immer wieder die stör-
rische Kassa und dekorieren liebevoll 
den Laden. Es ist ein wunderbares Ge-
fühl, euch im Boot zu haben. Danke je-
der* und jedem* einzelnen von Euch. 
Auf Euch ist zu 100% Verlass. Danke, 
dass ihr regelmäßig oder auch spontan 
im Shop oder Lager tätig seid. Danke, 

dass ihr einspringt, wenn jemand aus-
fällt. Danke auch für die vielen Gesprä-
che und Gesten, das verbindende La-
chen, das Miteinander und das 
füreinander Dasein! Wir danken euch 
für eure gute Energie, Zeit und Kraft in 
diesem fordernden Jahr - Danke auf al-
len Ebenen, persönlich und beruflich.

Fürs Jahr 2022 sind wir hoch motiviert 
und freuen uns auf ein spannendes, 
buntes, erfolgreiches und schönes Jahr 
im VinziShop – zusammen mit unse-
ren treuen und neuen Kund*innen, un-
seren regelmäßigen und spontanen 
Spender*innen, sowie unseren erfah-
renen und neuen Alltagsheld*innen. •

Standort und Kontakt
VinziShop Ottakring 
Veronikagasse 25, 1160 Wien
Trägerverein: Vinzenzgemeinschaft 
St. Martin
ZVR-Zahl: 426787749
T: +43 1 40 63 354  
E: vinzishopwien@vinzi.at
Obfrau: Ingrid Giller  
Shopleitung: Nadine Quarits und 
Marianne Hink

Der Nikolo auf Besuch im VinziShop.
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Wiener VinziWerke 2021
in Zahlen

20 hauptamtliche Mitarbeiter*innen, davon 5 geringfügig

279 ehrenamtliche Mitarbeiter*innen

Einrichtungen

2 Notschlafstellen 1 Dauerherberge für 
langzeitobdachlose 

Männer*

1 Sozialmarkt

1.882
regelmäßige 
Kund*innen

22.134
Nächtigungen

7.697
Nächtigungen

29.600
Kund*innenbesuche

2 Second- 
Hand-Shops

50.967 Stunden von ehrenamtlichen 
Mitarbeiter*innen

Mitarbeiter*innen



Zusammenhalt für 
Menschen in Not 

Der VinziTreff Wien ist das Koordina-
tionsbüro der Wiener VinziWerke und 
versteht sich in der Zusammenarbeit 
mit den Verantwortlichen in den Ein-
richtungen als Unterstützer derer, die 
vor Ort unsere Angebote gestalten und 
tragen. Wir arbeiten an der Entwick-
lung wichtiger Rahmenbedingungen 
für den Betrieb der 6 Einrichtungen, 
etwa durch die Unterstützung bei der 
Suche nach ehrenamtlichen Mitarbei-
ter*innen und Spender*innen. Darü-
ber hinaus gilt der VinziTreff als An-
laufstelle für alle hilfesuchenden 
Menschen. Eine weitere wichtige Auf-

gabe sind der Austausch und die Ver-
netzung zwischen den Einrichtungen 
der VinziWerke, im Netzwerk der 
Wohnungslosenhilfe, sowie die Öf-
fentlichkeitsarbeit im Sinne jener 
Menschen, die wir unterstützen.

Die VinziWerke waren im Hinblick auf 
die Covid-Situation sehr darauf be-
dacht, alle Maßnahmen zu treffen, um 
sowohl für unsere Bewohner*innen 
und Kund*innen, als auch für alle 
haupt- und ehrenamtlichen Mitarbei-
ter*innen bestmöglichen Schutz zu 
gewährleisten. Durch unsere gute Ein-

Der EvoBus-Geschäftsführer überreichte Rafael Kirchtag eine Spende für die VinziWerke.
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bindung in die Soziallandschaft in Wien 
war es uns beispielsweise möglich, eine 
eigene Impfstraße zu organisieren. 
Dies führte erfreulicher Weise dazu, 
dass wir eine sehr hohe Impfquote in 
unseren Häusern erreichten und der 
Schutz vor Erkrankungen und Dienst-
ausfällen verringert werden konnte. 

Das Ehrenamt vor den Vorhang
Die Wiener VinziWerke leisten ihre Ar-
beit überwiegend durch Ehrenamtli-
che, unsere „Alltagsheld*innen“. Rund 
um ein kleines Team von angestellten 
Mitarbeiter*innen schenken etwa 250 
Frauen* und Männer* ihre Zeit, um mit 
uns armutsbetroffenen Menschen zu 
helfen. Die VinziWerke sind immer auf 
der Suche nach weiteren Alltags-
held*innen und finden diese beispiels-
weise auf der Freiwilligenmesse im 
Wiener Rathaus, die 2021 nach einem 
Jahr Pause wieder stattfand.
Ohne die großzügigen Spender*innen 
könnten die VinziWerke ihre wichtige 
Arbeit nicht leisten. Zwei Drittel der 
Kosten werden durch diese gedeckt. 
Wir informieren aktiv in der Öffent-
lichkeit über die Sorgen und Nöte jener, 
die bei uns Hilfe suchen und über un-

sere Arbeit. Auf diese Weise werden 
großherzige Menschen auf uns auf-
merksam und unterstützen uns mit 
kleinen und großen Beträgen oder 
Sachspenden. Für uns ist jede Unter-
stützung wertvoll!

Die Wiener VinziWerke leisten mit allen 
Kräften ihren Beitrag, damit Not leiden-
den Menschen rasch, konkret und un-
bürokratisch geholfen wird und schauen 
mit Ihrer Unterstützung zuversichtlich 
in die Zukunft. Danke dafür! •

Standort und Kontakt
VinziTreff Wien
Wiener VinziWerke – Koordinationsbüro 
Boërgasse 7, 1120 Wien
Trägerverein: Vinzenzgemeinschaft 
Eggenberg – VinziWerke
ZVR-Zahl: 219664421
T: +43 676 8742 31 10
E: vinziwerke.wien@vinzi.at
Koordinator: Rafael Kirchtag
Koordinationsassistenz: Karin Hebart-
Coleman

Unser Stand bei der Ehrenamtsmesse Wien.

Erfolgreiche Impfaktion im VinziDorf Wien.
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��anke! Allen voran den ehrenamtlichen Mitarbeiter*innen,  
die durch ihr unermüdliches Engagement das Leben  
von so vielen Menschen in positiver Weise beeinflussen.

�llen Sponsor*innen und Spender*innen, deren Unterstützung  
unsere Arbeit ermöglicht, sei an dieser Stelle ebenfalls ein 
großes Dankeschön ausgesprochen.

�ur mit Hilfe der vielen (Stamm-)Kund*innen in den VinziShops 
und im VinziMarkt konnten sich diese so positiv entwickeln und 
laufend die Notschlafstellen unterstützen. Danke!

�eine Selbstverständlichkeit ist das Vertrauen, das die Gäste von  
VinziBett, VinziDorf und VinziPort den Teams der Einrichtungen  
entgegenbringen. Auch dafür wollen wir Danke sagen.

�in Dankeschön gebührt nicht zuletzt den  
hauptamtlichen Mitarbeiter*innen der Wiener VinziWerke, ohne 
deren großartigem Einsatz unsere Hilfe nicht möglich wäre.
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Ihre Spende wirkt!

IBAN: AT94 2011 1293 5364 6100
BIC: GIBAATWW
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steuerlich absetzbar.
Unsere Reg.Nr.: Vinzenzgemeinschaft 
Eggenberg – VinziWerke, SO 1443


